Product: webMethods Integration Server
 Version  : 8.0.1.0
Issue:  wM version 8.0 is not generating  WSDL with proper prefix. It is incorrectly putting prefix at wrong places.
WSDL example in 8.0
<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:inb="https://partner.access.nsn.com/NSN_EAI_RESOLVE_COMMON/webservices/inboundFromVINE" xmlns:tro="http://java.sun.com/products/oss/xml/TroubleTicket" xmlns:tro1="http://www.vodafone.com/oss/xml/TroubleTicket" xmlns:com="http://java.sun.com/products/oss/xml/Common" xmlns:mon="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/FM/Monitor" xmlns:thr="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Threshold" xmlns:meas="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Measurement">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
      <inb:createTroubleTicketByValueRequest>
 <tro:troubleTicketValue>
            <!--Optional:-->
            <tro1:lastUpdateVersionNumber>?</tro1:lastUpdateVersionNumber>
            <!--Optional:-->
            <tro1:troubleTicketKey>
               <!--Optional:-->
               <tro:applicationContext>
                  <com:factoryClass>?</com:factoryClass>
                  <com:url>?</com:url>
                  <com:systemProperties>
                     <!--Zero or more repetitions:-->
                     <com:property>
                        <com:name>?</com:name>
                        <com:value>?</com:value>
                     </com:property>
                  </com:systemProperties>
               </tro:applicationContext>
               <!--Optional:-->
               <tro:applicationDN>?</tro:applicationDN>
               <tro:type>?</tro:type>
               <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>
            </tro1:troubleTicketKey>
            <!--Optional:-->
            <tro1:accountOwner>
            
Tag                                                  Expected Prefix                               Resulting Prefix
lastUpdateVersionNumber           com                                                tro1
troubleTicketKey                             tro                                                   tro1
accountOwner                                 tro                                                   tro1
applicationContext                        com                                                   tro1
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Please find attached generated WSDL on IS 8.0




For wM version 8.2, we are getting prefixes as expected,
WSDL example  in 8.2
<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 
xmlns:inb="https://partner.access.nsn.com/NSN_EAI_RESOLVE_COMMON/webservices/inboundFromVINE" 
xmlns:tro="http://java.sun.com/products/oss/xml/TroubleTicket" 
xmlns:com="http://java.sun.com/products/oss/xml/Common" 
xmlns:mon="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/FM/Monitor" 
xmlns:thr="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Threshold" 
xmlns:meas="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Measurement" 
xmlns:tro1="http://www.vodafone.com/oss/xml/TroubleTicket">
   <soapenv:Header/>
   <soapenv:Body>
      <inb:createTroubleTicketByValueRequest>
         <tro:troubleTicketValue>
            <!--Optional:-->
            <com:lastUpdateVersionNumber>?</com:lastUpdateVersionNumber>
            <!--Optional:-->
            <tro:troubleTicketKey>
               <!--Optional:-->
               <com:applicationContext>
                  <com:factoryClass>?</com:factoryClass>
                  <com:url>?</com:url>
                  <com:systemProperties>
                     <!--Zero or more repetitions:-->
                     <com:property>
                        <com:name>?</com:name>
                        <com:value>?</com:value>
                     </com:property>
                  </com:systemProperties>
               </com:applicationContext>
               <!--Optional:-->
               <com:applicationDN>?</com:applicationDN>
               <com:type>?</com:type>
               <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>
            </tro:troubleTicketKey>
            <!--Optional:-->
            <tro:accountOwner>



Tag                                                  Expected Prefix                               Resulting Prefix
lastUpdateVersionNumber           com                                                com
troubleTicketKey                             tro                                                   tro
accountOwner                                 tro                                                   tro
applicationContext                        com                                                   com
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Please find attached generated WSDL on IS 8.2



Here is the webService stack versions on both IS’s,

	IS Version
	WS Stack version
	Build Number

	8.0.1.0
	8.0.5.0
 
	146

	8.2.2.0
	8.2.2.0
 
	234



Fixes applied: 
[image: ]
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WSDL_8.0_Incorrect.txt
<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:inb="https://partner.access.nsn.com/NSN_EAI_RESOLVE_COMMON/webservices/inboundFromVINE" 

xmlns:tro="http://java.sun.com/products/oss/xml/TroubleTicket" 

xmlns:tro1="http://www.vodafone.com/oss/xml/TroubleTicket" 

xmlns:com="http://java.sun.com/products/oss/xml/Common" 

xmlns:mon="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/FM/Monitor" 

xmlns:thr="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Threshold" 

xmlns:meas="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Measurement">

   <soapenv:Header/>

   <soapenv:Body>

      <inb:createTroubleTicketByValueRequest>

         <tro:troubleTicketValue>

            <!--Optional:-->

            <tro1:lastUpdateVersionNumber>?</tro1:lastUpdateVersionNumber>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleTicketKey>

               <!--Optional:-->

               <tro:applicationContext>

                  <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                  <com:url>?</com:url>

                  <com:systemProperties>

                     <!--Zero or more repetitions:-->

                     <com:property>

                        <com:name>?</com:name>

                        <com:value>?</com:value>

                     </com:property>

                  </com:systemProperties>

               </tro:applicationContext>

               <!--Optional:-->

               <tro:applicationDN>?</tro:applicationDN>

               <tro:type>?</tro:type>

               <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>

            </tro1:troubleTicketKey>

            <!--Optional:-->

            <tro1:accountOwner>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro1:accountOwner>

            <!--Optional:-->

            <tro1:activityDurationList>

               <tro:modifier>?</tro:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:activityDurations>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:baseActivityType>?</tro:baseActivityType>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:billable>?</tro:billable>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:duration>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:years>?</tro:years>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:months>?</tro:months>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:days>?</tro:days>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:hours>?</tro:hours>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:minutes>?</tro:minutes>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:seconds>?</tro:seconds>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:msecs>?</tro:msecs>

                     </tro:duration>

                  </tro:item>

               </tro:activityDurations>

            </tro1:activityDurationList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:additionalTroubleInfoList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <com:item>?</com:item>

            </tro1:additionalTroubleInfoList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:afterHoursRepairAuthority>?</tro1:afterHoursRepairAuthority>

            <!--Optional:-->

            <tro1:authorizationList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseActivityType>?</tro:baseActivityType>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:authPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:authPerson>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:authTime>?</tro:authTime>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:requestState>?</tro:requestState>

               </tro:item>

            </tro1:authorizationList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:cancelRequestedByCustomer>?</tro1:cancelRequestedByCustomer>

            <!--Optional:-->

            <tro1:clearancePerson>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro1:clearancePerson>

            <!--Optional:-->

            <tro1:closeOutNarr>?</tro1:closeOutNarr>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseCloseOutVerification>?</tro:baseCloseOutVerification>

            <!--Optional:-->

            <tro1:commitmentTime>?</tro1:commitmentTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:commitmentTimeRequested>?</tro1:commitmentTimeRequested>

            <!--Optional:-->

            <tro1:customer>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro1:customer>

            <!--Optional:-->

            <tro1:customerRoleAssignmentList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseRole>?</tro:baseRole>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:contactPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:contactPerson>

               </tro:item>

            </tro1:customerRoleAssignmentList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:customerTroubleNum>?</tro1:customerTroubleNum>

            <!--Optional:-->

            <tro1:dialog>?</tro1:dialog>

            <!--Optional:-->

            <tro1:escalationList>

               <tro:modifier>?</tro:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:escalations>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:escPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:escPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:escTime>?</tro:escTime>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:orgLevel>?</tro:orgLevel>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:requestPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:requestPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:requestState>?</tro:requestState>

                  </tro:item>

               </tro:escalations>

            </tro1:escalationList>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseInitiatingMode>?</tro:baseInitiatingMode>

            <!--Optional:-->

            <tro1:lastUpdateTime>?</tro1:lastUpdateTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:maintServiceCharge>?</tro1:maintServiceCharge>

            <!--Optional:-->

            <tro1:originator>?</tro1:originator>

            <!--Optional:-->

            <tro1:outageDuration>

               <!--Optional:-->

               <tro:years>?</tro:years>

               <!--Optional:-->

               <tro:months>?</tro:months>

               <!--Optional:-->

               <tro:days>?</tro:days>

               <!--Optional:-->

               <tro:hours>?</tro:hours>

               <!--Optional:-->

               <tro:minutes>?</tro:minutes>

               <!--Optional:-->

               <tro:seconds>?</tro:seconds>

               <!--Optional:-->

               <tro:msecs>?</tro:msecs>

            </tro1:outageDuration>

            <!--Optional:-->

            <tro1:receivedTime>?</tro1:receivedTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:relatedAlarmList>

               <tro:modifier>?</tro:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:relatedAlarms>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <mon:item>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:lastUpdateVersionNumber>?</mon:lastUpdateVersionNumber>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmRaisedTime>?</mon:alarmRaisedTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:managedObjectClass>?</mon:managedObjectClass>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:managedObjectInstance>?</mon:managedObjectInstance>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:systemDN>?</mon:systemDN>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseAlarmType>?</mon:baseAlarmType>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmKey>

                        <!--Optional:-->

                        <mon:applicationContext>

                           <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                           <com:url>?</com:url>

                           <com:systemProperties>

                              <!--Zero or more repetitions:-->

                              <com:property>

                                 <com:name>?</com:name>

                                 <com:value>?</com:value>

                              </com:property>

                           </com:systemProperties>

                        </mon:applicationContext>

                        <!--Optional:-->

                        <mon:applicationDN>?</mon:applicationDN>

                        <mon:type>?</mon:type>

                        <mon:alarmPrimaryKey>?</mon:alarmPrimaryKey>

                     </mon:alarmKey>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:notificationId>?</mon:notificationId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseProbableCause>?</mon:baseProbableCause>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:basePerceivedSeverity>?</mon:basePerceivedSeverity>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:specificProblem>?</mon:specificProblem>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:correlatedNotifications>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:notificationIds>

                              <!--1 or more repetitions:-->

                              <com:item>?</com:item>

                           </mon:notificationIds>

                           <mon:managedObjectInstance>?</mon:managedObjectInstance>

                        </mon:Item>

                     </mon:correlatedNotifications>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:backedUpStatus>?</mon:backedUpStatus>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:backUpObject>?</mon:backUpObject>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseTrendIndicationType>?</mon:baseTrendIndicationType>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:thresholdInfo>

                        <mon:observedObject>?</mon:observedObject>

                        <mon:thresholdDefinition>

                           <thr:descriptor>

                              <meas:name>?</meas:name>

                              <meas:baseAttributeTypes>?</meas:baseAttributeTypes>

                              <meas:baseCollectionMethods>?</meas:baseCollectionMethods>

                              <meas:isArray>?</meas:isArray>

                           </thr:descriptor>

                           <thr:threholdValue>?</thr:threholdValue>

                           <thr:offset>?</thr:offset>

                           <thr:baseThresholdDirection>?</thr:baseThresholdDirection>

                        </mon:thresholdDefinition>

                        <mon:observedValue>?</mon:observedValue>

                        <mon:armTime>?</mon:armTime>

                     </mon:thresholdInfo>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:attributeChanges>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:attributeName>?</mon:attributeName>

                           <mon:attributeType>?</mon:attributeType>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:oldValue>?</mon:oldValue>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:newValue>?</mon:newValue>

                        </mon:Item>

                     </mon:attributeChanges>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:monitoredAttributes>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:attributeName>?</mon:attributeName>

                           <mon:attributeType>?</mon:attributeType>

                           <mon:value>?</mon:value>

                        </mon:Item>

                     </mon:monitoredAttributes>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:proposedRepairActions>?</mon:proposedRepairActions>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:additionalText>?</mon:additionalText>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackUserId>?</mon:ackUserId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackTime>?</mon:ackTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseAlarmAckState>?</mon:baseAlarmAckState>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackSystemId>?</mon:ackSystemId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:comments>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:item>

                           <mon:commentUserId>?</mon:commentUserId>

                           <mon:commentTime>?</mon:commentTime>

                           <mon:commentText>?</mon:commentText>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:commentSystemId>?</mon:commentSystemId>

                        </mon:item>

                     </mon:comments>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmClearedTime>?</mon:alarmClearedTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmChangedTime>?</mon:alarmChangedTime>

                  </mon:item>

               </tro:relatedAlarms>

            </tro1:relatedAlarmList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:relatedTroubleTicketKeyList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:applicationContext>

                     <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                     <com:url>?</com:url>

                     <com:systemProperties>

                        <!--Zero or more repetitions:-->

                        <com:property>

                           <com:name>?</com:name>

                           <com:value>?</com:value>

                        </com:property>

                     </com:systemProperties>

                  </tro:applicationContext>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:applicationDN>?</tro:applicationDN>

                  <tro:type>?</tro:type>

                  <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>

               </tro:item>

            </tro1:relatedTroubleTicketKeyList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:repairActivityList>

               <tro:modifier>?</tro:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:repairActivities>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:baseActivityCode>?</tro:baseActivityCode>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:activityInfo>?</tro:activityInfo>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:activityPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:activityPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:entryTime>?</tro:entryTime>

                  </tro:item>

               </tro:repairActivities>

            </tro1:repairActivityList>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseRepeatReport>?</tro:baseRepeatReport>

            <!--Optional:-->

            <tro1:restoredTime>?</tro1:restoredTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:serviceUnavailableBeginTime>?</tro1:serviceUnavailableBeginTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:serviceUnavailableEndTime>?</tro1:serviceUnavailableEndTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:sPRoleAssignmentList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseRole>?</tro:baseRole>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:contactPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:contactPerson>

               </tro:item>

            </tro1:sPRoleAssignmentList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:suspectObjectList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:suspectObjectType>?</tro:suspectObjectType>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:suspectObjectId>?</tro:suspectObjectId>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:failureProbability>?</tro:failureProbability>

               </tro:item>

            </tro1:suspectObjectList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleDescription>?</tro1:troubleDescription>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseFoundType>?</tro:baseFoundType>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleLocation>?</tro1:troubleLocation>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleNumList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <com:item>?</com:item>

            </tro1:troubleNumList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubledObject>?</tro1:troubledObject>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseTroubleType>?</tro:baseTroubleType>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseState>?</tro:baseState>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseStatus>?</tro:baseStatus>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleStatusTime>?</tro1:troubleStatusTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:basePerceivedTroubleSeverity>?</tro:basePerceivedTroubleSeverity>

            <!--Optional:-->

            <tro:basePreferredPriority>?</tro:basePreferredPriority>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleDetectionTime>?</tro1:troubleDetectionTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleLocationInfoList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Zero or more repetitions:-->

                  <tro:accessHoursList>

                     <!--1 or more repetitions:-->

                     <tro:item>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:dayOfWeek>?</tro:dayOfWeek>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:timeIntervalList>

                           <!--1 or more repetitions:-->

                           <tro:item>

                              <!--Optional:-->

                              <tro:intervalBegin>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:hours>?</tro:hours>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:minutes>?</tro:minutes>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:seconds>?</tro:seconds>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:msecs>?</tro:msecs>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                              </tro:intervalBegin>

                              <!--Optional:-->

                              <tro:intervalEnd>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:hours>?</tro:hours>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:minutes>?</tro:minutes>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:seconds>?</tro:seconds>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:msecs>?</tro:msecs>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                              </tro:intervalEnd>

                           </tro:item>

                        </tro:timeIntervalList>

                     </tro:item>

                  </tro:accessHoursList>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:locationPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:locationPerson>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:objectIdDN>?</tro:objectIdDN>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:premiseAddress>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                  </tro:premiseAddress>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:premiseName>?</tro:premiseName>

               </tro:item>

            </tro1:troubleLocationInfoList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubledObjectAccessFromTime>?</tro1:troubledObjectAccessFromTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubledObjectAccessHoursList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:dayOfWeek>?</tro:dayOfWeek>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:timeIntervalList>

                     <!--1 or more repetitions:-->

                     <tro:item>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:intervalBegin>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:hours>?</tro:hours>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:minutes>?</tro:minutes>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:seconds>?</tro:seconds>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:msecs>?</tro:msecs>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                        </tro:intervalBegin>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:intervalEnd>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:hours>?</tro:hours>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:minutes>?</tro:minutes>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:seconds>?</tro:seconds>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:msecs>?</tro:msecs>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                        </tro:intervalEnd>

                     </tro:item>

                  </tro:timeIntervalList>

               </tro:item>

            </tro1:troubledObjectAccessHoursList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubledObjectAccessToTime>?</tro1:troubledObjectAccessToTime>

            <!--Optional:-->

            <tro1:troubleSystemDN>?</tro1:troubleSystemDN>

            <!--Optional:-->

            <tro1:attachment>

               <tro1:attachmentFileName>?</tro1:attachmentFileName>

               <tro1:attachmentData>?</tro1:attachmentData>

            </tro1:attachment>

            <!--Optional:-->

            <tro1:statusNarrList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro1:item>

                  <tro1:snState>?</tro1:snState>

                  <tro1:snStatus>?</tro1:snStatus>

                  <!--Optional:-->

                  <tro1:snSubject>?</tro1:snSubject>

                  <!--Optional:-->

                  <tro1:snDescription>?</tro1:snDescription>

               </tro1:item>

            </tro1:statusNarrList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:nblEskalation>?</tro1:nblEskalation>

            <!--Optional:-->

            <tro1:logbuch>?</tro1:logbuch>

            <!--Optional:-->

            <tro1:folddown>?</tro1:folddown>

         </tro:troubleTicketValue>

      </inb:createTroubleTicketByValueRequest>

   </soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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WSDL_8.2_Correct.txt
<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:inb="https://partner.access.nsn.com/NSN_EAI_RESOLVE_COMMON/webservices/inboundFromVINE" 

xmlns:tro="http://java.sun.com/products/oss/xml/TroubleTicket" 

xmlns:com="http://java.sun.com/products/oss/xml/Common" 

xmlns:mon="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/FM/Monitor" 

xmlns:thr="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Threshold" 

xmlns:meas="http://java.sun.com/products/oss/xml/QualityOfService/PM/Measurement" 

xmlns:tro1="http://www.vodafone.com/oss/xml/TroubleTicket">

   <soapenv:Header/>

   <soapenv:Body>

      <inb:createTroubleTicketByValueRequest>

         <tro:troubleTicketValue>

            <!--Optional:-->

            <com:lastUpdateVersionNumber>?</com:lastUpdateVersionNumber>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleTicketKey>

               <!--Optional:-->

               <com:applicationContext>

                  <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                  <com:url>?</com:url>

                  <com:systemProperties>

                     <!--Zero or more repetitions:-->

                     <com:property>

                        <com:name>?</com:name>

                        <com:value>?</com:value>

                     </com:property>

                  </com:systemProperties>

               </com:applicationContext>

               <!--Optional:-->

               <com:applicationDN>?</com:applicationDN>

               <com:type>?</com:type>

               <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>

            </tro:troubleTicketKey>

            <!--Optional:-->

            <tro:accountOwner>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro:accountOwner>

            <!--Optional:-->

            <tro:activityDurationList>

               <com:modifier>?</com:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:activityDurations>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:baseActivityType>?</tro:baseActivityType>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:billable>?</tro:billable>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:duration>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:years>?</tro:years>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:months>?</tro:months>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:days>?</tro:days>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:hours>?</tro:hours>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:minutes>?</tro:minutes>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:seconds>?</tro:seconds>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:msecs>?</tro:msecs>

                     </tro:duration>

                  </tro:item>

               </tro:activityDurations>

            </tro:activityDurationList>

            <!--Optional:-->

            <tro:additionalTroubleInfoList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <com:item>?</com:item>

            </tro:additionalTroubleInfoList>

            <!--Optional:-->

            <tro:afterHoursRepairAuthority>?</tro:afterHoursRepairAuthority>

            <!--Optional:-->

            <tro:authorizationList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseActivityType>?</tro:baseActivityType>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:authPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:authPerson>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:authTime>?</tro:authTime>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:requestState>?</tro:requestState>

               </tro:item>

            </tro:authorizationList>

            <!--Optional:-->

            <tro:cancelRequestedByCustomer>?</tro:cancelRequestedByCustomer>

            <!--Optional:-->

            <tro:clearancePerson>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro:clearancePerson>

            <!--Optional:-->

            <tro:closeOutNarr>?</tro:closeOutNarr>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseCloseOutVerification>?</tro:baseCloseOutVerification>

            <!--Optional:-->

            <tro:commitmentTime>?</tro:commitmentTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:commitmentTimeRequested>?</tro:commitmentTimeRequested>

            <!--Optional:-->

            <tro:customer>

               <!--Optional:-->

               <tro:email>?</tro:email>

               <!--Optional:-->

               <tro:fax>?</tro:fax>

               <!--Optional:-->

               <tro:location>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

               </tro:location>

               <!--Optional:-->

               <tro:name>?</tro:name>

               <!--Optional:-->

               <tro:number>?</tro:number>

               <!--Optional:-->

               <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

               <!--Optional:-->

               <tro:phone>?</tro:phone>

               <!--Optional:-->

               <tro:responsible>?</tro:responsible>

               <!--Optional:-->

               <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

            </tro:customer>

            <!--Optional:-->

            <tro:customerRoleAssignmentList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseRole>?</tro:baseRole>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:contactPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:contactPerson>

               </tro:item>

            </tro:customerRoleAssignmentList>

            <!--Optional:-->

            <tro:customerTroubleNum>?</tro:customerTroubleNum>

            <!--Optional:-->

            <tro:dialog>?</tro:dialog>

            <!--Optional:-->

            <tro:escalationList>

               <com:modifier>?</com:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:escalations>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:escPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:escPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:escTime>?</tro:escTime>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:orgLevel>?</tro:orgLevel>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:requestPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:requestPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:requestState>?</tro:requestState>

                  </tro:item>

               </tro:escalations>

            </tro:escalationList>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseInitiatingMode>?</tro:baseInitiatingMode>

            <!--Optional:-->

            <tro:lastUpdateTime>?</tro:lastUpdateTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:maintServiceCharge>?</tro:maintServiceCharge>

            <!--Optional:-->

            <tro:originator>?</tro:originator>

            <!--Optional:-->

            <tro:outageDuration>

               <!--Optional:-->

               <tro:years>?</tro:years>

               <!--Optional:-->

               <tro:months>?</tro:months>

               <!--Optional:-->

               <tro:days>?</tro:days>

               <!--Optional:-->

               <tro:hours>?</tro:hours>

               <!--Optional:-->

               <tro:minutes>?</tro:minutes>

               <!--Optional:-->

               <tro:seconds>?</tro:seconds>

               <!--Optional:-->

               <tro:msecs>?</tro:msecs>

            </tro:outageDuration>

            <!--Optional:-->

            <tro:receivedTime>?</tro:receivedTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:relatedAlarmList>

               <com:modifier>?</com:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:relatedAlarms>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <mon:item>

                     <!--Optional:-->

                     <com:lastUpdateVersionNumber>?</com:lastUpdateVersionNumber>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmRaisedTime>?</mon:alarmRaisedTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:managedObjectClass>?</mon:managedObjectClass>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:managedObjectInstance>?</mon:managedObjectInstance>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:systemDN>?</mon:systemDN>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseAlarmType>?</mon:baseAlarmType>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmKey>

                        <!--Optional:-->

                        <com:applicationContext>

                           <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                           <com:url>?</com:url>

                           <com:systemProperties>

                              <!--Zero or more repetitions:-->

                              <com:property>

                                 <com:name>?</com:name>

                                 <com:value>?</com:value>

                              </com:property>

                           </com:systemProperties>

                        </com:applicationContext>

                        <!--Optional:-->

                        <com:applicationDN>?</com:applicationDN>

                        <com:type>?</com:type>

                        <mon:alarmPrimaryKey>?</mon:alarmPrimaryKey>

                     </mon:alarmKey>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:notificationId>?</mon:notificationId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseProbableCause>?</mon:baseProbableCause>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:basePerceivedSeverity>?</mon:basePerceivedSeverity>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:specificProblem>?</mon:specificProblem>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:correlatedNotifications>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:notificationIds>

                              <!--1 or more repetitions:-->

                              <com:item>?</com:item>

                           </mon:notificationIds>

                           <mon:managedObjectInstance>?</mon:managedObjectInstance>

                        </mon:Item>

                     </mon:correlatedNotifications>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:backedUpStatus>?</mon:backedUpStatus>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:backUpObject>?</mon:backUpObject>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseTrendIndicationType>?</mon:baseTrendIndicationType>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:thresholdInfo>

                        <mon:observedObject>?</mon:observedObject>

                        <mon:thresholdDefinition>

                           <thr:descriptor>

                              <meas:name>?</meas:name>

                              <meas:baseAttributeTypes>?</meas:baseAttributeTypes>

                              <meas:baseCollectionMethods>?</meas:baseCollectionMethods>

                              <meas:isArray>?</meas:isArray>

                           </thr:descriptor>

                           <thr:threholdValue>?</thr:threholdValue>

                           <thr:offset>?</thr:offset>

                           <thr:baseThresholdDirection>?</thr:baseThresholdDirection>

                        </mon:thresholdDefinition>

                        <mon:observedValue>?</mon:observedValue>

                        <mon:armTime>?</mon:armTime>

                     </mon:thresholdInfo>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:attributeChanges>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:attributeName>?</mon:attributeName>

                           <mon:attributeType>?</mon:attributeType>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:oldValue>?</mon:oldValue>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:newValue>?</mon:newValue>

                        </mon:Item>

                     </mon:attributeChanges>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:monitoredAttributes>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:Item>

                           <mon:attributeName>?</mon:attributeName>

                           <mon:attributeType>?</mon:attributeType>

                           <mon:value>?</mon:value>

                        </mon:Item>

                     </mon:monitoredAttributes>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:proposedRepairActions>?</mon:proposedRepairActions>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:additionalText>?</mon:additionalText>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackUserId>?</mon:ackUserId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackTime>?</mon:ackTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:baseAlarmAckState>?</mon:baseAlarmAckState>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:ackSystemId>?</mon:ackSystemId>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:comments>

                        <!--1 or more repetitions:-->

                        <mon:item>

                           <mon:commentUserId>?</mon:commentUserId>

                           <mon:commentTime>?</mon:commentTime>

                           <mon:commentText>?</mon:commentText>

                           <!--Optional:-->

                           <mon:commentSystemId>?</mon:commentSystemId>

                        </mon:item>

                     </mon:comments>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmClearedTime>?</mon:alarmClearedTime>

                     <!--Optional:-->

                     <mon:alarmChangedTime>?</mon:alarmChangedTime>

                  </mon:item>

               </tro:relatedAlarms>

            </tro:relatedAlarmList>

            <!--Optional:-->

            <tro:relatedTroubleTicketKeyList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <com:applicationContext>

                     <com:factoryClass>?</com:factoryClass>

                     <com:url>?</com:url>

                     <com:systemProperties>

                        <!--Zero or more repetitions:-->

                        <com:property>

                           <com:name>?</com:name>

                           <com:value>?</com:value>

                        </com:property>

                     </com:systemProperties>

                  </com:applicationContext>

                  <!--Optional:-->

                  <com:applicationDN>?</com:applicationDN>

                  <com:type>?</com:type>

                  <tro:primaryKey>?</tro:primaryKey>

               </tro:item>

            </tro:relatedTroubleTicketKeyList>

            <!--Optional:-->

            <tro:repairActivityList>

               <com:modifier>?</com:modifier>

               <!--Optional:-->

               <tro:repairActivities>

                  <!--1 or more repetitions:-->

                  <tro:item>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:baseActivityCode>?</tro:baseActivityCode>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:activityInfo>?</tro:activityInfo>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:activityPerson>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:email>?</tro:email>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:fax>?</tro:fax>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:location>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                        </tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:name>?</tro:name>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:number>?</tro:number>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:phone>?</tro:phone>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:responsible>?</tro:responsible>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                     </tro:activityPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:entryTime>?</tro:entryTime>

                  </tro:item>

               </tro:repairActivities>

            </tro:repairActivityList>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseRepeatReport>?</tro:baseRepeatReport>

            <!--Optional:-->

            <tro:restoredTime>?</tro:restoredTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:serviceUnavailableBeginTime>?</tro:serviceUnavailableBeginTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:serviceUnavailableEndTime>?</tro:serviceUnavailableEndTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:sPRoleAssignmentList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:baseRole>?</tro:baseRole>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:contactPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:contactPerson>

               </tro:item>

            </tro:sPRoleAssignmentList>

            <!--Optional:-->

            <tro:suspectObjectList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:suspectObjectType>?</tro:suspectObjectType>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:suspectObjectId>?</tro:suspectObjectId>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:failureProbability>?</tro:failureProbability>

               </tro:item>

            </tro:suspectObjectList>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleDescription>?</tro:troubleDescription>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseFoundType>?</tro:baseFoundType>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleLocation>?</tro:troubleLocation>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleNumList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <com:item>?</com:item>

            </tro:troubleNumList>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubledObject>?</tro:troubledObject>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseTroubleType>?</tro:baseTroubleType>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseState>?</tro:baseState>

            <!--Optional:-->

            <tro:baseStatus>?</tro:baseStatus>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleStatusTime>?</tro:troubleStatusTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:basePerceivedTroubleSeverity>?</tro:basePerceivedTroubleSeverity>

            <!--Optional:-->

            <tro:basePreferredPriority>?</tro:basePreferredPriority>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleDetectionTime>?</tro:troubleDetectionTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleLocationInfoList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Zero or more repetitions:-->

                  <tro:accessHoursList>

                     <!--1 or more repetitions:-->

                     <tro:item>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:dayOfWeek>?</tro:dayOfWeek>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:timeIntervalList>

                           <!--1 or more repetitions:-->

                           <tro:item>

                              <!--Optional:-->

                              <tro:intervalBegin>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:hours>?</tro:hours>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:minutes>?</tro:minutes>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:seconds>?</tro:seconds>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:msecs>?</tro:msecs>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                              </tro:intervalBegin>

                              <!--Optional:-->

                              <tro:intervalEnd>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:hours>?</tro:hours>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:minutes>?</tro:minutes>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:seconds>?</tro:seconds>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:msecs>?</tro:msecs>

                                 <!--Optional:-->

                                 <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                              </tro:intervalEnd>

                           </tro:item>

                        </tro:timeIntervalList>

                     </tro:item>

                  </tro:accessHoursList>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:locationPerson>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:email>?</tro:email>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:fax>?</tro:fax>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:location>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                     </tro:location>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:name>?</tro:name>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:number>?</tro:number>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:organizationName>?</tro:organizationName>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:phone>?</tro:phone>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:responsible>?</tro:responsible>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:sMSAddress>?</tro:sMSAddress>

                  </tro:locationPerson>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:objectIdDN>?</tro:objectIdDN>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:premiseAddress>

                     <!--Optional:-->

                     <tro:addressInfo>?</tro:addressInfo>

                  </tro:premiseAddress>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:premiseName>?</tro:premiseName>

               </tro:item>

            </tro:troubleLocationInfoList>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubledObjectAccessFromTime>?</tro:troubledObjectAccessFromTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubledObjectAccessHoursList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro:item>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:dayOfWeek>?</tro:dayOfWeek>

                  <!--Optional:-->

                  <tro:timeIntervalList>

                     <!--1 or more repetitions:-->

                     <tro:item>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:intervalBegin>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:hours>?</tro:hours>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:minutes>?</tro:minutes>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:seconds>?</tro:seconds>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:msecs>?</tro:msecs>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                        </tro:intervalBegin>

                        <!--Optional:-->

                        <tro:intervalEnd>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:hours>?</tro:hours>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:minutes>?</tro:minutes>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:seconds>?</tro:seconds>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:msecs>?</tro:msecs>

                           <!--Optional:-->

                           <tro:utcOffset>?</tro:utcOffset>

                        </tro:intervalEnd>

                     </tro:item>

                  </tro:timeIntervalList>

               </tro:item>

            </tro:troubledObjectAccessHoursList>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubledObjectAccessToTime>?</tro:troubledObjectAccessToTime>

            <!--Optional:-->

            <tro:troubleSystemDN>?</tro:troubleSystemDN>

            <!--Optional:-->

            <tro1:attachment>

               <tro1:attachmentFileName>?</tro1:attachmentFileName>

               <tro1:attachmentData>?</tro1:attachmentData>

            </tro1:attachment>

            <!--Optional:-->

            <tro1:statusNarrList>

               <!--1 or more repetitions:-->

               <tro1:item>

                  <tro1:snState>?</tro1:snState>

                  <tro1:snStatus>?</tro1:snStatus>

                  <!--Optional:-->

                  <tro1:snSubject>?</tro1:snSubject>

                  <!--Optional:-->

                  <tro1:snDescription>?</tro1:snDescription>

               </tro1:item>

            </tro1:statusNarrList>

            <!--Optional:-->

            <tro1:nblEskalation>?</tro1:nblEskalation>

            <!--Optional:-->

            <tro1:logbuch>?</tro1:logbuch>

            <!--Optional:-->

            <tro1:folddown>?</tro1:folddown>

         </tro:troubleTicketValue>

      </inb:createTroubleTicketByValueRequest>

   </soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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