VARLIK YONETICIiSI FA
PROFESYONEL DAVRANIS KURALLARI

A. MUSTERILERE SADAKAT
Yoneticilerin yapmasi gerekenler:
1. Mdgterilerin gikarlarini kendi gikarlarinin zerinde tutmak.
2. Mdusterilerle gérusulen bilgilerin gizliligini yonetici-mUsteri iliskisi kapsaminda korumak.

3. Bagimsizligi, tarafsizligi ya da musterilere sadakati etkilemesi beklenen herhangi bir is iliskisinde
yer almamak ya da boylesi bir hediyeyi kabul etmemek.

B. YATIRIM SURECI VE EYLEMLER
Yoneticilerin yapmasi gerekenler:
1. Mdusteri varliklarini yonetirken makul bir 6zen ve sagduyulu bir tutum sergilemek.

2. Piyasa katihmcilarini hatali yonlendirme amaciyla fiyatlarin carpitiimasi ya da islem hacminin
yapay olarak arttirilmasi tzerine tasarlanmis higbir uygulamada yer almamak.

3. Yatinm bilgileri saglarken, yatirim tavsiyelerinde bulunurken ya da yatirnm yaparken tiim
musterilerle adil ve tarafsiz bir sekilde calismak.

Yatirim kararlari icin makul ve uygun bir dayanada sahip olmak.
5. Belirli bir talimat, strateji ya da tarza gore bir portféy ya da fonu yonetirken:

a. Yalnizca o portféyilin ya da fonun belirtilen amaglarina ya da kisitlamalarina uygun sekilde
yatinm yapmak.

b. Yatinmcilarin, yatinm tarzinda ya da stratejisindeki teklif edilen herhangi bir degisikligin
kendi yatinm ihtiyaglarini karsilayip karsilamadigini degerlendirebilmeleri igin uygun
aciklamalarda bulunmak ve bilgi saglamak.

6. Ayr hesaplar yonetirken ve yatirim tavsiyesinde bulunmadan énce ya da musteri adina yatinm
yapmadan 6nce:

a. Muasterinin yatirnrm amaclarini, alabilecedi risk dizeyini, vadesini, likidite ihtiyaglarini, mali
kisitlamalarini, herhangi bir kendine 6zgl durumunu (vergi konulari, yasal ya da diizenleme
kisitlamalari vb. dahil) ve yatirim politikasini etkileyebilecek diger ilgili bilgileri
dederlendirmek ve anlamak.

b. Bir yatirnmin musterinin mali durumuna uygunlugunu degerlendirmek.
C. ISLEM YAPMA
Yoneticilerin yapmasi gerekenler:

1. Halka acik bir yatinm aracinin dederini etkileyebilecek halka agik olmayan 6nemli bilgileri baz
alarak islem yapmamak ve baskalarinin bu bilgilerle islem yapmasina yol agmamak.

2. Mdusteri adina yapilan yatirimlara, Yoneticinin kendi gikarina olan yatinmlar s6z konusu
oldugunda 6ncelik vermek.

3. Mdisteri alim satimlarindan kaynaklanan komisyon gelirlerini, yalnizca Yoneticiye yatirrm karari
alma slirecinde dogrudan yardimci olan yatinm Urtin ve hizmetlerine karsilik 6demede kullanmak,
ve sirketin yénetimi igin kullanmamak.

4. Tum musteri islemlerinin en iyi icra yoluyla gerceklesmesine ¢caba géstererek musteri portfoy
dederini azami o6lgude arttirmak.

5. Musteri hesaplari arasinda adil ve hakkaniyetli bir alim satim tahsisi saglayacak politikalar
belirlemek.
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D. RiSK YONETIMI, UYUMLULUK VE DESTEK

Yoneticilerin yapmasi gerekenler:

1.

7.

Faaliyetlerinin bu Kurallarda yer alan hikimlere ve yUrirlikteki tim yasal gerekliliklere ve
mevzuata uygun olmasini temin edecek politikalar ve prosedlrler gelistirmek ve slrdirmek.

Politikalarin ve prosedirlerin yonetilmesi ve Y6neticinin ya da personelinin uygulamalarina
yonelik sikayetlerin arastiriimasi icin bir uyumluluk sorumlusu tayin etmek.

Yonetici tarafindan musterilere sunulan portfoy bilgilerinin dogru ve tam olmasini temin etmek
ve boylesi bilgilerin bagimsiz tGglincl partilerce teyit edilmesini ya da incelenmesini saglamak.

Kayitlar gerekli siire boyunca kolay erisilebilir bir formatta muhafaza etmek.

Yatirim kararlarini ve eylemlerini kapsaml bir sekilde arastirmak, incelemek, yururlige koymak
ve gozetim altinda tutmak igin vasifli personel gérevlendirmek ve yeterli insan kaynadi ve
teknolojik kaynak kullanmak.

Dodal afet gibi olagantstl durumlara ya da finansal piyasalardaki donemsel bozulmalara karsi
bir is strekliligi plani olusturmak.

Yoneticinin ve yatinmlarinin risk durumunu -riskin kaynadini, tirtini ve derecesini de icerecek
sekilde- teshis edecek, Olgecek ve yonetecek sirket genelinde bir risk yonetimi sireci olusturmak.

E. PERFORMANS VE DEGERLEME

Yoneticilerin yapmasi gerekenler:

1.

Adil, dogru, konu ile ilgili, zamaninda ve eksiksiz performans bilgileri sunmak. Y6neticiler musteri
ya da sirket portfoylerinin performansini gercede aykiri sekilde géstermemelidir.

Musterinin varliklarini dederlerken adil piyasa fiyatlari kullanmak ve bagimsiz lGglinclu parti piyasa
kotasyonunun bulunmadigi varliklara iyi niyet cercevesi icinde adil degerleme yontemleri
uygulamak.

F. ACIKLAMALAR

Yoneticilerin yapmasi gerekenler:

1. Musterilerle sirekli ve zamaninda iletisim kurmak.
2. Agciklamalarin dogru, gergek, eksiksiz ve anlasilabilir olmasini ve bilginin etkin iletildigi bir
formatta sunulmasini temin etmek.
3. Mdsterilere Yonetici, personeli, yatirimlari ya da yatirim streci hakkinda aciklamalar yaparken ya
da bilgi verirken dnemli gergekleri belirtmek.
4. Asadidakileri agiklamak:
a. Aracilar ya da diger kurumlar, diger musteri hesaplari, Ucret yapilari ya da diger konulardan
kaynaklanan gikar gatismalari
b. Yonetici ya da personeli hakkinda profesyonel davranisa iliskin alinan herhangi bir
dizenleme ya da disiplin karari.
C. Elde tutma stirelerine, stratejilere, risk faktorlerine, tirev ve kaldirag kullanimina iliskin
bilgiler de dahil olmak Uzere yatinm sureci.
d. Yatirnmcilarin 6deyecegi y6netim Ucretleri ve diger yatirnm maliyetlerine hangi masraflarin
dahil edildigi ve Gcret ve maliyetlerin belirlenmesinde kullanilan yéntemler.
e. Dolayh ya da paket komisyonlarin miktari, karsilik olarak alinan Grtnler ve/veya hizmetler ve
bu Urlnler ve/veya hizmetlerin mlsteriye nasil yarar sagladigi.
f.  Musteri yatinmlarinin performansini dizenli olarak ve zamaninda agiklamak.
g. Yatinm kararn almada ve musteri varliklarini degerlemede kullanilan degerleme yontemleri.
h. Hissedar oy kullanma politikalari.
i. Alim satim tahsisi politikalari.
j. Fon ya da hesap incelemesi ya da denetiminin sonuglari.
k. Yoneticide gerceklesen dnemli personel degisiklikleri ya da organizasyonel degisiklikler.
I. Risk yonetimi slrecleri.
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